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Introdução
A Carta de Serviços ao Usuário é o instrumento que informa os cidadãos sobre os serviços prestados pelo
órgão público. Além de disponibilizar os serviços municipais, a Carta tem o compromisso de indicar como
o usuário pode acessá-los e quais são os compromissos e padrões de atendimento.

Neste documento, o cidadão poderá conferir diversas informações, entre elas os serviços de seu
interesse, a sua descrição e finalidade, as formas de acesso disponíveis, a previsão do prazo máximo para
a sua prestação, os requisitos e documentos exigidos, os endereços e horários de atendimento e as taxas
cobradas, caso haja.

Além de aproximar a Administração dos cidadãos, a Carta de Serviços ao Usuário tem como objetivo
proporcionar mais transparência sobre os serviços públicos oferecidos, simplificar a busca por
informações e aumentar a eficácia e efetividade dos atendimentos.



Serviços

Arquivo público

Público do Serviço: Serviços ao Cidadão
Setor responsável: Assessoria Legislativa
Canais de Acesso: Presencial

Endereço:
Av. Martin Luther, 1622
Bairro: Centro
Forquetinha/RS
Telefone: (51)99104-8060
E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br
Horário de Funcionamento: Segunda, terça e quarta-feira das 7h30m até as 11h30m Quinta-feira das
9h00m - 12h00m / 14h00m - 19h00m Sexta-feira das 7h30m até as 11h30m

O arquivo público tem por finalidade disponibilizar ao cidadão documentos e informações sobre a história
e funcionamento da Câmara de Vereadores.
Prioridade de atendimento
Pessoas portadoras de deficiência; idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos; gestantes;
lactantes e pessoas acompanhadas por crianças de colo. 

Previsão de tempo de espera para atendimento
10 minutos.

Principais etapas para obtenção do serviço
Comparecer na Câmara para solicitar o documento/arquivo, fazendo o cadastramento de retirada.
Aguardar o contato da Câmara para retirar o material. A devolução será feita no mesmo local da retirada.

Previsão do prazo máximo para a prestação do serviço
15 dias.

Cobrança de taxas
Não há cobrança de taxas para este serviço.

Formas de prestação do serviço
Para a retirada dos arquivos é necessario um cadastro, que será feito por um servidor da Câmara. Itens
para cadastramento: nome completo e CPF - é necessario ter o documento em mãos.
O servidor separará o material e entrará em contato com o cidadão para informar sobre a retirada. Após
a retirada o cidadão terá 15 dias para devolução.

Atendimento ao Público

Público do Serviço: Serviços ao Cidadão
Setor responsável: Assessoria Legislativa
Canais de Acesso: Presencial



Endereço:
Av. Martin Luther, 1622
Bairro: Centro
Forquetinha/RS
Telefone: (51)99104-8060
E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br
Horário de Funcionamento: Segunda, terça e quarta-feira das 7h30m até as 11h30m Quinta-feira das
9h00m - 12h00m / 14h00m - 19h00m Sexta-feira das 7h30m até as 11h30m

Recepção e atendimento da demanda do cidadão.
Prioridade de atendimento
Pessoas portadoras de deficiência; idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos; gestantes;
lactantes e pessoas acompanhadas por crianças de colo. 

Previsão de tempo de espera para atendimento
10 minutos.

Principais etapas para obtenção do serviço
Aguardar o atendimento.

Previsão do prazo máximo para a prestação do serviço
20 minutos.

Cobrança de taxas
Não há cobrança de taxas para este serviço.

Formas de prestação do serviço
Recepção e atendimento do cidadão.

Consulta à legislação municipal

Público do Serviço: Serviços ao Cidadão
Acesso ao Serviço:
http://transparencia.forquetinha.rs.gov.br:8083/?entidade=1&secao=dinamico&id=1096
Setor responsável: Assessoria Legislativa
Canais de Acesso: Online

Endereço:
Av. Martin Luther, 1622
Bairro: Centro
Forquetinha/RS
Telefone: (51)99104-8060
E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br
Horário de Funcionamento: Segunda, terça e quarta-feira das 7h30m até as 11h30m Quinta-feira das
9h00m - 12h00m / 14h00m - 19h00m Sexta-feira das 7h30m até as 11h30m

Disponibilização leis, decretos, resoluções, estatutos e códigos municipais.
Principais etapas para obtenção do serviço
Acesse o link e consulte a legislação.

http://transparencia.forquetinha.rs.gov.br:8083/?entidade=1&secao=dinamico&id=1096


Previsão do prazo máximo para a prestação do serviço
Imediato.

Cobrança de taxas
Não há cobrança de taxas para este serviço.

Formas de prestação do serviço
A Câmara disponibiliza no site tudo que é relacionado às leis municipais.

Divisão Legislativa

Público do Serviço: Serviços ao Cidadão
Acesso ao Serviço: https://forquetinha.rs.leg.br/
Setor responsável: Assessoria Legislativa
Canais de Acesso: Presencial e Online

Endereço:
Av. Martin Luther, 1622
Bairro: Centro
Forquetinha/RS
Telefone: (51)99104-8060
E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br
Horário de Funcionamento: Segunda, terça e quarta-feira das 7h30m até as 11h30m Quinta-feira das
9h00m - 12h00m / 14h00m - 19h00m Sexta-feira das 7h30m até as 11h30m

Informações sobre a tramitação e votação de Projetos de Lei, Decretos, Resoluções, Boletins com a pauta
das Sessões, Atas das Sessões e Leis Municipais.
Prioridade de atendimento
Pessoas portadoras de deficiência; idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos; gestantes;
lactantes e pessoas acompanhadas por crianças de colo. 

Previsão de tempo de espera para atendimento
Imediato pelo site da Câmara ou 10 minutos(presencial).

Principais etapas para obtenção do serviço
Identificação e contato com o setor Legislativo.

Previsão do prazo máximo para a prestação do serviço
De imediato ou em até 2 dias úteis caso seja necessário a realização de pesquisa.

Cobrança de taxas
Não há cobrança de taxas para este serviço.

Formas de prestação do serviço
Telefone: (51) 99104-8060
E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br
Site da Câmara: https://forquetinha.icamaras.com.br/
Presencial: Endereço disponível no site.

https://forquetinha.rs.leg.br/


Ouvidoria

Público do Serviço: Serviços ao Cidadão
Acesso ao Serviço: https://forquetinha.rs.leg.br/ouvidoria
Setor responsável: Assessoria Legislativa
Canais de Acesso: Presencial e Online

Endereço:
Av. Martin Luther, 1622
Bairro: Centro
Forquetinha/RS
Telefone: (51)99104-8060
E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br
Horário de Funcionamento: Segunda, terça e quarta-feira das 7h30m até as 11h30m Quinta-feira das
9h00m - 12h00m / 14h00m - 19h00m Sexta-feira das 7h30m até as 11h30m

Acesso ao Serviço de Ouvidoria, que consiste na promoção e atuação direta na defesa dos direitos dos
usuários de serviços públicos através do recebimento, análise e encaminhamento das manifestações.
Prioridade de atendimento
Pessoas portadoras de deficiência; idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos; gestantes;
lactantes e pessoas acompanhadas por crianças de colo. 

Previsão de tempo de espera para atendimento
10 minutos.

Principais etapas para obtenção do serviço
As manifestações via Serviço de Ouvidoria poderão ser criadas diretamente pelo usuário através de link
específico existente no site da Câmara Municipal ou através de identificação e preenchimento de
formulário/requerimento, conforme orientação fornecida pela assessoria legislativa.

Previsão do prazo máximo para a prestação do serviço
30 dias prorrogáveis por mais 30, conforme a necessidade.

Cobrança de taxas
Não há cobrança de taxas para este serviço.

Formas de prestação do serviço
Telefone: (51) 99104-8060
Site da Câmara: https://forquetinha.icamaras.com.br/ouvidoria
Presencial: Endereço disponível no site.

Recebimento de Proposituras

Público do Serviço: Serviços ao Cidadão
Setor responsável: Assessoria Legislativa
Canais de Acesso: Presencial

Endereço:
Av. Martin Luther, 1622
Bairro: Centro
Forquetinha/RS

https://forquetinha.rs.leg.br/ouvidoria


Telefone: (51)99104-8060
E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br
Horário de Funcionamento: Segunda, terça e quarta-feira das 7h30m até as 11h30m Quinta-feira das
9h00m - 12h00m / 14h00m - 19h00m Sexta-feira das 7h30m até as 11h30m

Recebe ofícios e realiza a análise das proposituras entregues, protocolando e registrando-as.
Prioridade de atendimento
Pessoas portadoras de deficiência; idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos; gestantes;
lactantes e pessoas acompanhadas por crianças de colo. 

Previsão de tempo de espera para atendimento
10 minutos.

Principais etapas para obtenção do serviço
Comparecer na Câmara e aguardar atendimento para protocolar e registrar as proposituras.

Previsão do prazo máximo para a prestação do serviço
30 dias.

Cobrança de taxas
Não há cobrança de taxas para este serviço.

Formas de prestação do serviço
Recepção e atendimento ao cidadão, protocolando e registrando as proposituras.

Recepção de visitantes

Público do Serviço: Serviços ao Cidadão
Setor responsável: Assessoria Legislativa
Canais de Acesso: Presencial

Endereço:
Av. Martin Luther, 1622
Bairro: Centro
Forquetinha/RS
Telefone: (51)99104-8060
E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br
Horário de Funcionamento: Segunda, terça e quarta-feira das 7h30m até as 11h30m Quinta-feira das
9h00m - 12h00m / 14h00m - 19h00m Sexta-feira das 7h30m até as 11h30m

Recepção de visitantes para divulgação das atividades e ações do Poder Legislativo.
Prioridade de atendimento
Conforme Agendamento.

Previsão de tempo de espera para atendimento
10 minutos

Principais etapas para obtenção do serviço
Comparecer na Câmara para agendamento da visita ou agendar pelo telefone da Câmara.



Previsão do prazo máximo para a prestação do serviço
15 dias.

Cobrança de taxas
Não há cobrança de taxas para este serviço.

Formas de prestação do serviço
Atendimento ao cidadão para agendamento da visita. Na data agendada, acompanhamento dos visitantes.



Vereadores - Legislatura 2025/2028
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Nome completo: Adir
José Pellegrini
Partido: PL
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade:
Fundamental
Incompleto

Nascimento: 01/10/1968         Idade: 56 anos
E-mail: decopellegrini@gmail.com
Website:
https://www.facebook.com/share/18BUysbd5t/?mi
bextid=wwXIfr
Telefone (51) 99104-8060

Adir José Pellegrini, nasceu e cresceu em arroio alegre onde trabalhou na agricultura familiar até os 18
anos quando ingressou no ramo da construção civil.Fundou a empresa Pellegrini Construções Ltda onde
atua até hoje. Casado com Janete Pellegrini, pai de três filhos Mateus Felipe de 26 anos, mecânico, Nicole
Eduarda de 25 anos, médica e Lucas Henrique de 24 anos, médico.Iniciou a vida política em 2020
concorrendo a vereador mas se elegeu apenas em 2024 pelo Partido Liberal PL. Reside em Forquetinha
desde 2008. Atuou ativamente nos campeonatos de futebol municipais e regionais de 1990 a 2017 e
atualmente participa dos campeonatos de bocha.
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Nome completo:
Clarice Groders
Partido: MDB
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade: Médio
Completo

Nascimento: 11/12/1971         Idade: 53 anos
E-mail: claricegroders@gmail.com
Website:
https://pt-br.facebook.com/clarice.groders/
Telefone (51) 99104-8060

Filha de Agricultores, nascida na localidade Bauereck de Forquetinha, Clarice cursou os anos iniciais na
extinta escola 15 de Novembro da mesma localidade, após concluiu ensino fundamental na Escola João
Batista de melo e o ensino médio na Escola Castelo Branco de Lajeado. Casada desde 1992 com Adair
Groders, mãe de 3 filhos, sempre atuante na comunidade, catequista e comprometida com as causas
sociais e culturais do seu município. Seu primeiro emprego foi na área de vendas na gráfica Cometa,
depois migrou para o Unibanco e por fim ingressou no ramo da Confecção onde atua até hoje sendo
empresária e proprietária. Na vida política ingressou em 2016 pelo Partido Progressistas, onde foi a

https://www.facebook.com/share/18BUysbd5t/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/18BUysbd5t/?mibextid=wwXIfr
https://pt-br.facebook.com/clarice.groders/


vereadora mulher mais votada do partido. Concorreu e se elegeu novamente no pleito de 2020, sendo a
vereadora mais votada entre homens e mulheres do seu partido. Sua base eleitoral é no Centro. No ano
de 2024, ingressou no partido MDB e foi eleita novamente Vereadora para a Legislatura 2025/2028.
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Nome completo:
Cristiano Paulo
Brauvers
Partido: PL
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade:
Fundamental
Incompleto

Nascimento: 24/05/1990         Idade: 34 anos
E-mail: cristianobrauvers90@gmail.com
Website:
https://www.facebook.com/cristiano.brauvers.10?
mibextid=LQQJ4d
Telefone (51) 99104-8060

Filho de agricultores Lothário e Floreci Brauvers, Cristiano nasceu e cresceu na comunidade de São
Vítor, trabalhou na lavoura juntamente com seus 8 irmãos e seus pais. Cristiano é pai da Emanuelle de 4
anos e sua profissão há 12 anos é de motorista autônomo. Iniciou sua caminhada política no ano de 2020,
onde concorreu a vereador pelo partido PTB e eleito com base eleitoral em São Vitor, trabalha desde
então também, para a comunidade forquetinhense. Em 2024 ingressou no partido PL e neste pleito, foi
eleito novamente para a legislatura 2025/2028.
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Nome completo:
Henrique Frederico
Krüger
Partido: Progressistas
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade:
Fundamental
Incompleto

Nascimento: 08/10/1961         Idade: 63 anos
Telefone (51) 99104-8060

Henrique Frederico Kruger, ou Rigui, como é conhecido, nasceu em 1961, na Vila Prass em Forquetinha.
É casado com Marlise, pai de 2 filhos e avô de 4 netos.

https://www.facebook.com/cristiano.brauvers.10?mibextid=LQQJ4d
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Iniciou sua carreira como servidor público na prefeitura em 1982 quando o município de Forquetinha
ainda pertencia a Lajeado, no cargo de operador de máquinas, profissão na qual se aposentou em em
2020.

Após a emancipação e instalação oficial do município de Forquetinha, Henrique assumiu como vereador
desde a primeira legislatura no ano de 2001 e foi eleito vereador por mais seis legislaturas consecutivas
posteriores, sempre pelo partido Progressistas, com base eleitoral na Vila Storck e na Vila Prass. Foi
eleito presidente da Câmara por três vezes nos anos de 2009, 2013 e 2025 e entre as legislaturas, foi por
cinco vezes Secretário Municipal de Obras
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Nome completo: Irio
Lauri Strassburger
Partido: PSDB
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade:
Fundamental
Incompleto

Nascimento: 16/07/1966         Idade: 58 anos
E-mail: iriolauristrassburger@gmail.com
Website:
https://www.facebook.com/share/15JHJ1a9Wn/?mi
bextid=wwXIfr
Telefone (51) 99104-8060
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Nome completo: José
Valdir Weber
Partido: PL
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade:
Fundamental
Incompleto

Nascimento: 23/02/1980         Idade: 45 anos
E-mail: joseweber2018@gmail.com
Website:
https://www.facebook.com/share/15WD1TW7Z6/?
mibextid=wwXIfr
Telefone (51) 99104-8060

José nasceu na cidade de Santa Clara do Sul e se criou no interior em Alto Arroio Alegre, onde trabalhou
juntamente com suas 7 irmãs e seus pais Ilse e Adilo Weber(em memória), na agricultura. Aos 21 anos se
mudou para a localidade de São Vitor, na qual reside até hoje, construiu sua família com a senhora Ivete
Beatris Herrmann Weber, tiveram duas filhas a Bruna Eduarda Weber e a Vitória Yasmim Weber, sua
profissão atual é de comerciante a mais ou menos 24 anos. Sua trajetória na política começou
recentemente no ano de 2024, onde concorreu como vereador pelo partido do PL e foi eleito com base
eleitoral no centro de forquetinha e também como o segundo mais votado, onde atingiu 148 votos.

https://www.facebook.com/share/15JHJ1a9Wn/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/15JHJ1a9Wn/?mibextid=wwXIfr
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Nome completo:
Leonel Augusto Sabke
Partido: PSDB
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade: Médio
Completo

Nascimento: 04/11/1989         Idade: 35 anos
E-mail: leonelsabke@hotmail.com
Website:
https://www.facebook.com/share/17up1nBYHM/?
mibextid=wwXIfr
Telefone (51) 99104-8060

LEONEL é filho de Rogério e Beatriz Sabke. Cresceu no centro da cidade e, em 2020, mudou para a
localidade de Arroio Alegre/Atlético onde reside atualmente. É casado com Camila Lenhart Sabke e pai
do Cadú Sabke.

Concluiu o ensino fundamental na Escola João Batista de Mello, em Forquetinha-RS, e finalizou o ensino
médio no Colégio Sinodal Conventos, em Lajeado-RS. Possui um Curso Técnico de Auxiliar de TI pela
MICROLINS. Desde 2008, trabalha em uma das principais empresas do município, a camisaria MEPASE.

A trajetória política de Leonel começou no último pleito, ano de 2024. Até então nunca havia se envolvido
na política, mas após o convite do partido, decidiu candidatar-se a vereador e eleito, foi um dos
candidatos mais votados do centro da cidade, onde é sua base eleitoral.
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Nome completo:
Lucas André Grahl da
Silva
Partido: Progressistas
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade: Superior
Incompleto

Nascimento: 27/01/2000         Idade: 25 anos
E-mail: lucas.silva14@universounivates.br
Website:
https://www.facebook.com/lucasandre.grahldasilv
a?mibextid=LQQJ4d
Telefone (51) 99104-8060

Lucas é filho de Ivete Grahl da Silva e André Volnei da Silva e reside na localidade de Vila Haas, em
Forquetinha. Frequentou o ensino fundamental na EMEF João Batista de Melo, o ensino médio na Escola
Estadual de Ensino Médio de Forquetinha e atualmente é acadêmico do curso de Direito da UNIVATES.
De 2018 a 2020, atuou como professor de informática na EMEF João Batista de Melo. Iniciou sua carreira
política no pleito de 2020 concorrendo a vereador pelo Partido Progressistas e foi eleito aos 20 anos, com
109 votos, sendo a maior parte deles do Centro da cidade.

https://www.facebook.com/share/17up1nBYHM/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/17up1nBYHM/?mibextid=wwXIfr
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Nome completo:
Nandor Schmitz
Partido: Progressistas
Estado: RS
Cidade: Forquetinha
Escolaridade:
Fundamental
Incompleto

Nascimento: 06/05/1977         Idade: 47 anos
Telefone (51) 99104-8060

Nandor Schmitz nasceu da cidade de Lajeado e cresceu na localidade de Arroio Abelha/Sério, estudou na
Escola João Bohl até a 5º série, quando saiu para ajudar os seus pais a trabalhar na agricultura e com 20
anos traçou outros rumos, trabalhou em uma empresa e após, começou a trabalhar como servente de
pedreiro, área em que atua até os dias de hoje, porém agora é pedreiro, mestre de obras e proprietário
de uma empresa de construção civil. Nandor é casado com Márcia, com quem tem dois filhos, a Giovana
e o João. Sua trajetória política teve início no ano de 2012, quando se candidatou e concorreu a vereador
pelo partido Progressista, ficando neste pleito, segundo suplente. No ano de 2020, Nandor concorreu a
vereador novamente, se elegendo também, segundo suplente, quando assumiu uma cadeira na Câmara
de Vereadores pela maioria dos 4 anos de legislatura. No ano de 2024, Nandor concorreu pela terceira
vez pelo partido Progressistas e neste pleito com 112 votos e base eleitoral na localidade de Arroio
Abelha 1, se elegeu primeiro suplente. Logo no início dos trabalhos legislativos da sétima legislatura no
ano de 2025, devido a saída do vereador titular para assumir uma secretaria,  Nandor foi convocado a
assumir uma cadeira na Câmara de Vereadores e desde então está trabalhando, respresentando e
servindo Forquetinha com orgulho.



Mesa Diretora 2025
Presidente
Henrique Frederico Krüger

Vice-Presidente
Irio Lauri Strassburger

Secretário
Lucas André Grahl da Silva



Comissões

Comissão de Educação, Saúde, Meio Ambiente e Ação Social

A comissão permanente promove estudos, pesquisas e investigações sobre problemas de interesse
público relacionados com a sua competência, assim como também emite parecer pela aprovação ou não
aprovação de projetos também relacionados.

Data de Início: 02/01/2025 Data de Término: 31/12/2025

Membros
Presidente: Irio Lauri Strassburger Relator: Adir José Pellegrini

Membro: Clarice Groders

Comissão de Finanças e Orçamento

A comissão permanente promove estudos, pesquisas e investigações sobre problemas de interesse
público relacionados com a sua competência, assim como também emite parecer pela aprovação ou não
aprovação de projetos também relacionados.

Data de Início: 02/01/2025 Data de Término: 31/12/2025

Membros
Presidente: Lucas André Grahl da Silva Relator: Leonel Augusto Sabke

Membro: Adir José Pellegrini

Comissão de Justiça e Redação

A comissão permanente promove estudos, pesquisas e investigações sobre problemas de interesse
público relacionados com a sua competência, assim como também emite parecer pela aprovação ou não
aprovação de projetos também relacionados.

Data de Início: 02/01/2025 Data de Término: 31/12/2025

Membros
Presidente: Lucas André Grahl da Silva Relator: Cristiano Paulo Brauvers

Membro: José Valdir Weber

Comissão de Obras e Serviços Públicos

A comissão permanente promove estudos, pesquisas e investigações sobre problemas de interesse
público relacionados com a sua competência, assim como também emite parecer pela aprovação ou não
aprovação de projetos também relacionados.

Data de Início: 02/01/2025 Data de Término: 31/12/2025



Membros
Presidente: Leonel Augusto Sabke Relator: Irio Lauri Strassburger

Membro: Cristiano Paulo Brauvers



Servidores

Camila Fucilini

E-mail: camara@forquetinha.rs.gov.br

Telefone: (51)99104-8060

Cargo: Assessora Legislativa


